
Соглашение на обработку персональных данных 
ПОЛИТИКА 
в отношении обработки персональных данных на сайте https://www.arssteel.ru 

 

1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика разработана в соответствии с Федеральным законом № 152-ФЗ 
«О персональных данных» и регулирует порядок обработки и защиты персональных 
данных пользователей сайта https://www.arssteel.ru (далее — Сайт), включая его 
поддомены. 

1.2. Политика направлена на защиту прав и свобод субъектов персональных данных, а 
также на обеспечение прозрачности обработки данных со стороны ООО «АРС-Сталь» 
(далее — Оператор). 

1.3. Политика действует в отношении всех данных, полученных от пользователей через 
формы Сайта, включая формы обратной связи, электронные обращения, подписки, а 
также посредством автоматизированных инструментов аналитики (cookies и т.п.). 

 

2. Состав обрабатываемых персональных данных 

2.1. Персональные данные, которые может обрабатывать Оператор при использовании 
Сайта, включают (в зависимости от формы взаимодействия): 

• фамилия, имя (если указаны); 
• адрес электронной почты; 
• номер телефона; 
• IP-адрес; 
• информация о браузере, типе устройства и операционной системе; 
• cookies; 
• история взаимодействия с Сайтом (время визита, посещённые страницы, действия); 
• любые другие данные, предоставленные пользователем добровольно 

(комментарии, обращения, отзывы и т.д.). 

2.2. Обработка специальных категорий персональных данных (биометрических, сведений 
о здоровье и пр.) через Сайт не осуществляется. 

 

3. Цели обработки персональных данных 

https://www.arssteel.ru/
https://www.arssteel.ru/


Персональные данные обрабатываются в следующих целях: 

• регистрации и аутентификации пользователя на Сайте; 
• обработки запросов, заявок, заказов и сообщений, отправленных через формы; 
• предоставления доступа к функционалу Сайта; 
• отправки информационных и рекламных материалов (только при наличии 

согласия); 
• технической поддержки пользователей; 
• улучшения качества обслуживания и анализа поведения пользователей; 
• обеспечения безопасности и стабильности работы Сайта; 
• исполнения требований законодательства Российской Федерации; 
• реализации законных интересов Оператора при условии, что такие интересы не 

нарушают права и свободы субъектов персональных данных. 

 

4. Правовые основания обработки 

Оператор обрабатывает персональные данные на основании: 

• добровольного, конкретного и информированного согласия пользователя; 
• заключения и исполнения договоров с пользователем; 
• исполнения обязанностей, установленных законодательством Российской 

Федерации; 
• реализации законных интересов Оператора (например, защита сайта от атак, 

продвижение продукции, обеспечение надёжности связи). 

 

5. Условия обработки и хранения персональных данных 

5.1. Обработка осуществляется автоматизированными средствами, с размещением 
информационной системы на территории Российской Федерации. 

5.2. Срок хранения данных — не более трёх лет с момента последнего взаимодействия 
пользователя с Сайтом, если иное не предусмотрено законодательством или не 
установлено пользователем иным образом (например, при отзыве согласия). 

5.3. По окончании срока хранения данные подлежат удалению или обезличиванию в 
течение 30 календарных дней. 

 

6. Передача персональных данных третьим лицам 



6.1. Оператор может передавать данные третьим лицам исключительно в объёме, 
необходимом для достижения целей обработки: 

• подрядчикам, предоставляющим услуги хостинга, рассылки, аналитики, 
технической поддержки; 

• партнёрам Оператора (в том числе в целях исполнения заказов, подписок и других 
обязательств), при условии соблюдения ими требований конфиденциальности. 

6.2. Передача персональных данных за пределы Российской Федерации не 
осуществляется, за исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ и 
обеспечивающих надлежащий уровень защиты прав субъектов персональных данных. 

 

7. Согласие пользователя 

7.1. Пользователь, добровольно предоставляя свои данные через формы Сайта, даёт 
Оператору согласие на их обработку в соответствии с настоящей Политикой. 

7.2. Согласие даётся на срок до достижения целей обработки и может быть отозвано 
пользователем в любой момент путём направления соответствующего обращения 
Оператору. 

 

8. Права субъектов персональных данных 

Пользователь имеет право: 

• получать сведения об обработке своих персональных данных; 
• требовать уточнения, блокирования или уничтожения данных; 
• отозвать своё согласие на обработку персональных данных; 
• обжаловать действия Оператора в Роскомнадзоре или суде; 
• отказаться от получения рекламных рассылок (без отказа от обработки данных в 

целом); 
• пользоваться иными правами, предусмотренными законодательством Российской 

Федерации в области персональных данных. 

 

9. Отзыв согласия и обращения 

9.1. Пользователь может отозвать согласие, направив заявление на e-mail: info@arssteel.ru 
или на почтовый адрес Оператора: 
ООО «АРС-Сталь», юридический адрес: Екатеринбург, ул. Фурманова д. 109, оф. 201 



9.2. Обработка прекращается в течение 10 рабочих дней с момента получения отзыва, если 
иное не предусмотрено законом. 

9.3. Все обращения по вопросам обработки персональных данных рассматриваются 
Оператором в срок до 10 рабочих дней. 

 

10. Безопасность персональных данных 

10.1. Оператор применяет правовые, организационные и технические меры, 
обеспечивающие защиту персональных данных от неправомерного доступа, изменения, 
уничтожения и распространения. 

10.2. Все лица, имеющие доступ к персональным данным, обязаны соблюдать режим 
конфиденциальности. 

 

11. Изменения в Политике 

11.1. Оператор имеет право изменять настоящую Политику. 
Актуальная редакция публикуется по адресу: https://www.arssteel.ru/current_policy_ars.pdf  

11.2. Новая редакция вступает в силу с момента её размещения, если иное прямо не 
предусмотрено в новой редакции или не обусловлено законодательством Российской 
Федерации. 

 


